AJ PROCEDURA GENERALE PER L'EVACUAZIONE

assocentro

Questa procedura € rivolta a tutte le persone presenti alla manifestazione e contiene le indicazioni
per I'esodo controllato verso un punto sicuro
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si prega di prendere visione e conoscenza del posto in cui ci si trova

guando viene dato |'ordine di evacuazione generale per prima cosa non farsi prendere dal
panico

verificare dove ci si trova verificandolo sulle planimetrie esposte

non abbandonare oggetti o cose che potrebbero rivelarsi d’ostacolo per altri

non spingere

allontanarsi secondo le vie di fuga identificate nella presente mappa (freccia verde)

seguire le indicazioni del personale di servizio con PETTORINA GIALLA e scritta STAFF
portarsi verso i luoghi sicuri indicati (riquadro verde)

non rientrare nell’area sgomberata. Se si & dimenticato qualcosa, oppure se non si trova un
parente o conoscente, fare riferimento agli addetti alla gestione delle emergenze (pettorina
gialla o rossa)



PROCEDURE PER LA CHIAMATA DI EMERGENZA
assocentro

Questa modalita prevede lo schema delle informazioni che devono essere trasmesse, in situazione
di emergenza. Il messaggio deve essere il piu chiaro possibile per renderlo comprensibile ai
soccorritori, non riagganciare fin tanto che non si e certi che I'operatore abbia ricevuto le indicazioni
necessarie.

A seguire una scheda da utilizzare per effettuare la chiamata di emergenza.

Tale scheda va collocata in prossimita delle postazioni presidiate, oppure va fornata al personale
addetto all’emergenza o al RGE.

1. CHIAMATA AL NUMERO UNICO EMERGENZA (N.U.E.) 112

“SONQ” (nome, cognome e qualifica)

“TELEFONO DAL (tipologia di manifestazione) DI ARCO”

“IL MI1O RECAPITO TELEFONICO E’”

“S| E VERIFICATO” (descrizione sintetica dell’evento)” principio d’incendio, oppure incendio
importante, crollo, allagamento, fuga di gas, incidente stradale, problema di ordine pubblico,
attentato, OPPURE se trattasi di evento sanitario, quale: Infortunio, malore, avvelenamento
/ intossicazione

6. “SONO COINVOLTE N°” (indicare il numero di persone coinvolte) “PERSONE”

7. “AL MOMENTO LA SITUAZIONE E” (descrivere sinteticamente la situazione attuale)
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NB: non chiudere mai la comunicazione senza I'ok dell’operatore.

L’operatore di centrale unica raccoglie una serie di informazioni e poi passa la chiamata alle Centrali
Operative di Competenza (Sanitario-Vigili del Fuoco-Carabinieri o Polizia)
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